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Un assistant hybride
pour une page précise
Machine à états + reconnaissance de questions par un modèle.

Ce spécimen est personnel. Rendez-vous de 30 minutes et tarif de 40 € fictifs. Aucun site client, agenda ni transfert
humain réel n’est connecté.

Le code choisit ce qui peut être affiché

Le modèle rend un identifiant de FAQ. Le code vérifie cet identifiant et affiche uniquement la réponse approuvée. Un
identifiant inconnu, un texte ajouté ou une panne d’API déclenchent une demande de confirmation. Les états de transfert et
de fermeture bloquent les nouvelles réponses automatiques.

Deux appels réels, conservés avec leur coût

Question envoyée Sortie du modèle Résultat affiché

Combien coûte le rendez-vous de votre exemple ? {"faq_id":"prix"} Réponse approuvée précisant que le tarif
est fictif.

Pouvez-vous garantir un résultat dès la première
séance ?

{"faq_id":null} Confirmation du professionnel demandée.

Source : réponses HTTP 200 du 1er octobre à 20:14 Paris, modèle Gemini 3.8 Flash via OpenRouter. Coût facturé total :
0,0011085 USD. Deux appels seuls ne mesurent pas la fiabilité sur toutes les questions.

Dix contrôles locaux passent

Tarif du corpus ; identifiant inventé ; texte ajouté ; question médicale sans appel au modèle ; API indisponible ; conversation
fermée ; transfert humain ; entrée vide ; entrée excessive ; état inconnu. Les contrôles portent sur ces cas précis, sans
certification ni promesse de résultat thérapeutique.

Ce qu’un pilote de page doit encore convenir

Le corpus de réponses approuvées, la page et le parcours souhaité.

L’agenda et le canal de confirmation déjà utilisés par le professionnel.

Les accès, les coûts d’hébergement/API et les critères de réception.

La sauvegarde complète des fichiers et de la base sur le serveur client avant toute modification.

Prototype exécuté sur un environnement personnel. Ni référence client, ni réservation réelle, ni intégration Dots ou Muse revendiquée. Code et traces
conservés avec le spécimen.


